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¿PARA QUIÉN FLUYE
EL AGUA?

Objetivo: presentar previo a los resultados
de investigación del OCL investigaciones
relacionadas:

Daniel Tagle y Alex Caldera
(Universidad de Guanajuato)
Carlos Lomas (Colegio de la
Frontera Norte)
Gustavo Lozano( Acción Colectiva
Socioambiental)



La lupa con
que se mira:
¿debemos
politizar el
tema?

Ecología Política Urbana: el agua no es un recurso puramente natural ni
técnico, sino un producto socio-natural moldeado por relaciones de poder,

desigualdad y decisiones políticas (Swyngedouw, 2004)

Derecho humano al agua: disponibilidad, calidad, aceptabilidad
accesibilidad física, asequibilidad (Observación General Nº 15 del Comité

de Derechos Económicos, Sociales y Culturales de la ONU) 

Enfoques de desarrollo y crecimiento económico: eficiencia económica

vs



PREGUNTAS NECESARIAS

LA GESTIÓN DEL AGUA
EN LAS ZONAS URBANAS

¿PARA QUÉ? ¿PARA QUIÉNES?



ANTECEDENTES AL ESTUDIO DEL OCL 
(Tagle y Caldera, 2021; Tagle, Caldera y Rodríguez,

2023)



Objetivos de estudios anteriores

Conocer ¿cuál era el problema?
Conocer el modelo de gestión del
agua en León
Analizar académicamente el
discurso institucional que busca
beneficios asociados a
megaproyectos hídricos (El
Zapotillo, Presa Solís)



Aspectos metodológicos: revisión de indicadores oficiales y su
empate con el enfoque de corporatización del sector público (Mc
Donald, 2015)



¿Qué se encontró?
¿Gestión de la demanda de agua o cultura del agua? 



¿Qué se encontró?
estabilidad consumo

doméstico y crecimiento de
agua para usos económicos



El control de la
gestion de la de

manda del agua en
León



Se comparó León con otros modelos
de gestion del agua (0-10 m3)



Lo que nos
dicen esas

tarifas y sus
implicaciones

Comparando las tarifas de SAPAL con modelos de
participaciónprivada como Aguascalientes (ProActiva
Medio Ambiente: ICA, FCC yVEOLIA), o mixtos como
Cancún (Aguakan: Bal-Ondeo, Grupo Peñoles ySuez) y
Saltillo (Aguas de Saltillo: Aguas de Barcelona y Aguas
deSaltillo), se identifica que el esquema tarifario de
SAPAL resulta másagresivo socioeconómicamente que
el de sus contrapartes privadas. 



Las tarifas
vulneran el
DHA



El modelo de gestión del agua en León presenta
una preferencia revelada por la eficiencia
económica 

Los ingresos operativos facturados registran un
dinamismo bueno en los últimos 5 años con una tasa
media anual de crecimiento (TMAC) de 10.3%. En 2018,
los ingresos operativos facturados ascendieron a 2 mil
597 millones de pesos. 
SAPAL cuenta con un perfil financiero fuerte
considerando sus elevados márgenes financieros, así
como su posición baja en endeudamiento y perfil sólido
de liquidez. El organismo no registra deuda bancaria y
el único compromiso de largo plazo que presenta es
con un saldo bajo de 38.9 millones al cierre de 2018
(“Reconocen a SAPAL como un organismo
financieramente sólido y estable”, SAPAL, 8 de octubre
de 2019).



Hallazgos del análisis a SAPAL

El tipo de corporatización que configura
a León se cataloga como “neoliberal”,
porque básicamente está alimentado por
un discurso que centra la atención en
una lógica eficientista que alienta la
acumulación corporativa en favor de la
expansión de un mercado
cuasimonopólico, antes que, al
aseguramiento del derecho humano al
agua, o la búsqueda de un equilibrio
sostenible de la cuenca para el futuro. 



Se debe seguir la investigación: politizar el
tema



Conclusiones de esas investigaciones
Producción desigual del agua
urbana
Desde EPU:

el agua no solo se distribuye →
se produce socio-políticamente
En este caso:
a) Usuarios domésticos
pagan tarifas relativamente altas
(históricamente)
acceden bajo lógica contractual
b) Sectores económicos
reciben agua en condiciones más
ventajosas (industria, comercio)
Resultado:
el sistema hídrico reproduce
asimetrías urbano-productivas

Corporatización y lógica
empresarial
El dato financiero clave:

Ingresos elevados + superávit
sostenido
Calificación AAA
Gestión autónoma con cultura
empresarial
Esto confirma lo que la
literatura señala:

SAPAL opera como:
“empresa pública con
racionalidad privada”

Extractivismo urbano del
agua
Con base en tu línea de
investigación:

SAPAL: 
extrae recursos (agua
subterránea),
monetiza el servicio,
acumula excedentes
financieros.

Esto puede interpretarse
como:
un modelo de
“extractivismo urbano
hídrico” internalizado,
donde:
el recurso natural se
transforma en flujo

SAPAL es un caso claro de
corporatización del agua urbana,
caracterizado por:

acumulación de excedentes,
gestión tecnocrática autónoma,
reproducción de desigualdades
socioespaciales,
y opacidad parcial en la
información financiera clave.



Estudio Colegio de la Frontera
Norte



Análisis Acción Colectiva Socioambiental a la estrategia de
tandeo en el norte de León: violación al DRH



Análisis de Acción Colectiva
Socioambiental
Sí existe limitación al
derecho humano al
agua en la estrategía del
tandeo 

SAPAL afirma que
no limita el derecho
porque garantiza el
“mínimo vital”.
ACS demuestra que: 
el servicio dejó de ser
continuo (elemento
clave del derecho al
agua).
El “tandeo” implica
una reducción
estructural del
derecho, aunque no
haya corte total.

El “tandeo” es una medida
restrictiva

El sistema: 
 entrega agua de forma
terciada o alternada (día
sí/día no)
 reduce volúmenes diarios
y semanales
 Evidencia: las colonias
afectadas reciben:
menos litros diarios
menos agua semanal que
el promedio municipal

El t d líti

Conclusión: 
SAPAL implementa el “tandeo”
como una política restrictiva,
desigual y jurídicamente
cuestionable, que limita el
derecho humano al agua,
redistribuye el recurso de forma
selectiva entre zonas urbanas,

d t t l l



GRACIAS DATAGLE@UGTO.MX 



FLUYE EL AGUA?
¿PARA QUIÉN



Analizar la distribución del suministro
del agua del Sistema de Agua Potable y
Alcantarillado de León para el uso
doméstico en la ciudad y sus costos
sociales y económicos en el periodo de
2019 a 2025.

Objetivo



1. Sistematización de
datos (2019-2025)

2. Análisis socio-
territorial

3. Interpretación y
análisis de datos

Estadística descriptiva y
cruce de variables

Elaboración de mapas
temáticos de la red e
infraestructura
hidráulica y de la
distribución del agua

Datos Oficiales de 2019 a
2025 (Censo y Solicitudes de
Información).
Comparación de
estimaciones de consumo
por nivel socioeconómico.

Metodología



Julio 2010

La ONU reconoce el acceso
al agua y saneamiento
como un Derecho Humano
esencial.

Derecho al agua en México

Febrero 2012

Se elevó a rango constitucional
el derecho de toda persona
al acceso, disposición y
saneamiento de agua
potable en el art. 4

Diciembre 2025

Se aprueba la Ley de Aguas
Nacionales la cual regula la
explotación, uso y
conservación de las aguas en
México.



Fuentes de
Abastecimiento de
Agua en León



Volumen de agua concesionada en los
acuíferos por tipo de uso

Agrícola Abastecimiento Público Industrial

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Valle de León

Silao-Romita

Río Turbio

La Muralla

58.4% 36.7%

72.6% 22.9%

73.9% 25.6%

17.5% 82.5%

Principales Fuentes de Agua en León

CONAGUA maneja el concepto de abastecimiento público, mientras que SAPAL emplea el término uso doméstico.



408,001

Viviendas con agua
Dentro de 
la vivienda

Llave únicamente 
en patio o terreno

Viviendas con agua dentro del domicilio

0 100,000 200,000 300,000 400,000

Servicio público de agua

Pozo comunitario

Pipa (camión cisterna)

Pozo particular

No especificado

Otra vivienda

Otro lugar

Captación de agua de lluvia

388,628

11,270

4,636

1,267

1,121

919

139

21

95.25%

2.76%

1.14%

0.31%

0.27%

0.23%

0.03%

0.01%

Abastecimiento de agua a
nivel municipal

Información obtenida de los tabulados del Censo de Población y Vivienda 2020

15,046



Formas de abastecimiento

0 2,000 4,000 6,000 8,000 10,000

La trae una pipa

Acarreada de llave comunitaria

Acarreada de otra vivienda

Acarreada de un pozo

Acarreada de un río, arroyo o lago

La recolectan de la lluvia

No especificado

9,907

2,498

2,128

898

203

48

25

63.07%

15.90%

13.55%

5.72%

0.31%

0.16%

1.29%15,707

Viviendas sin agua

Abastecimiento de agua 
a nivel municipal

Información obtenida de los tabulados del Censo de Población y Vivienda 2020



NSE Estrato social Ingreso estimado

AB Alta $75,000+

C+ Media alta $52,000

C Media $22,500

C- Media baja $12,500

D+ Baja media $8,000

D Baja baja $4,500

E Baja extrema $2,000

NSE Valor de ajuste

AB 2.2

C+ 2.2

C 1

C- 1

D+ 0.6

D 0.6

E 0.6

Nivel Socioeconómico (NSE)
Ingresos estimados por nivel

socioeconómico por la parte de la AMAI Valor de ajuste
(CONAGUA)  

Asociación Mexicana de Agencias de Inteligencia de Mercado y Opinión Pública (AMAI)



Costos del metro cúbico de agua en León 2019-2025

2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

Metros Cúbicos

Pe
so

s 
M

XN

1 10 20 40 100 140 199 200+
$0

$20

$40

$60

$80

Año Cuota base

2019 $109

2020 $112.82

2021 $116.77

2022 $121.38

2023 $127.45

2024 $132.50

2025 $137.85

Aumento Tarifario (2019-2025)



DISTRIBUCIÓN DEL AGUA

*zonificación propia de SAPAL

Por zonas

Zona 1

Zona 2

Zona 3

Zona 4



Suministro doméstico
2019-2024 (Mm3)

Consumo promedio
por toma (litros/día)

57

290

Consumo y eficiencia

Viviendas sin acceso directo

1.86%1,670

Población

Tomas 2025

354,580

91,077

Zona 1
Demografía y servicio

Información obtenida de las solicitudes de acceso a la información pública (Folios 110198700030825 y 110198700004726) y datos del Censo de Población y Vivienda 2020 del INEGI.



Tipos de uso

Inmuebles de uso doméstico que se
destine de manera adicional para
actividades económicas

3.Mixto

Establecimientos y oficinas, dedicadas a la
comercialización de bienes o servicios

2.Comercial

Instituciones que brindan servicios sin fines de lucro  
y que cuenten con reconocimiento oficial (hospicios,
centros de rehabilitación, entre otros).

4.BeneficenciaPredios dedicados exclusivamente a casa
habitación

1.Doméstico

Utilización del agua en fábricas, empresas o
parques industriales que lleven a cabo algún
proceso de producción o transformación

5.Industrial



Tipo de uso 2019 2020 2024 Variación 2019-
2024

Doméstico 9.30 9.75 9.59 3.08%

Comercial 1.18 1.00 1.08 -8.54%

Mixto 0.97 0.98 0.91 -7.00%

De beneficencia 0.43 0.34 0.42 -3.23%

Industrial 0.33 0.27 0.25 -20.88%

Distribución del suministro de agua (Mm3) por tipo
de uso (2019-2024)

Información obtenida de la solicitud de información con folio 110198700030825 



Consumo promedio anual en litros por
toma al día (2019-2024)

Doméstico
 298 L/T/D

Mixto  346 L/T/D

Comercial 
524 L/T/D

Industrial
 1,355 L/T/D

Beneficencia
3,176 L/T/D

Una toma industrial
consume más de 4 veces

lo que una toma
doméstica.



Análisis de Gasto por estrato social 

2024 2025

0% 1% 2% 3% 4% 5% 6% 7% 8% 9% 10%

AB

C+

C

C-

D+

D

E

0.88%
0.94%

1.26%
1.36%

0.99%
1.03%

1.80%
1.85%

2.32%
2.41%

3.98%
4.29%

9.27%
9.64%

NSE Viviendas

AB 8,408

C+ 15,225

C 17,083

C- 15,793

D+ 12,737

D 16,994

E 3,073

Las cifras presentadas son estimaciones basadas en información oficial de SAPAL (Solicitudes de Transparencia: 110198700030825 y 110198700004726), complementadas con datos de CONEVAL y la AMAI.

2024 y 2025

Recomendaciones
internacionales



Suministro doméstico
2019-2024 (Mm3)

Consumo promedio
por toma (litros/día)

99

283

Consumo y eficiencia

Viviendas sin acceso directo

3.2%

Población

Tomas 2025

592,143

166,913
4,896

Zona 2
Demografía y servicio

Información obtenida de las solicitudes de acceso a la información pública (Folios 110198700030825 y 110198700004726) y datos del Censo de Población y Vivienda 2020 del INEGI.



Tipo de uso 2019 2020 2024 Variación 2019-2024

Doméstico 15.70 16.68 16.88 7.52%

Comercial 1.52 1.30 1.45 -4.61%

Mixto 1.53 1.57 1.51 -1.31%

De beneficencia 0.62 0.49 0.59 -4.84%

Industrial 0.24 0.21 0.21 -12.50%

Distribución del suministro de agua (Mm3)
por tipo de uso (2019-2024)

Información obtenida de la solicitud de información con folio 110198700030825 



Consumo promedio anual en litros por
toma al día (2019-2024)

Doméstico
 291 L/T/D

Mixto  342 L/T/D

Comercial 
516 L/T/D

Industrial
 793 L/T/D

Beneficencia
3,606 L/T/D

El uso doméstico recibe
menor volumen de agua.

El año 2020 con mayor
demanda.



Análisis de Gasto por estrato social
2024 y 2025

2024 2025

0% 1% 2% 3% 4% 5% 6% 7% 8% 9% 10%

AB

C+

C

C-

D+

D

E

0.89%
0.99%

1.26%
1.43%

0.98%
1.02%

1.76%
1.84%

2.31%
2.40%

4.11%
4.26%

9.24%
9.59%

NSE Viviendas

AB 16,594

C+ 26,743

C 26,375

C- 24,089

D+ 20,906

D 30,725

E 5,663

Las cifras presentadas son estimaciones basadas en información oficial de SAPAL (Solicitudes de Transparencia: 110198700030825 y 110198700004726), complementadas con datos de CONEVAL y la AMAI.

Recomendaciones
internacionales



Consumo promedio
por toma (litros/día)

81

288 

Consumo y eficiencia
Suministro doméstico
2019-2024 (Mm3)

Viviendas sin acceso directo

2.59%3,005

Población

Tomas 2025

443,254

134,241

Zona 3

Demografía y servicio

Información obtenida de las solicitudes de acceso a la información pública (Folios 110198700030825 y 110198700004726) y datos del Censo de Población y Vivienda 2020 del INEGI.



Tipo de uso 2019 2020 2024 Variación 2019-2024

Doméstico 12.88 13.58 13.81 7.22%

Comercial 1.46 1.22 1.41 -3.42%

Mixto 1.00 1.04 1.03 3.00%

De
beneficencia 0.76 0.74 0.68 -10.53%

Industrial 0.10 0.09 0.09 -10.00%

Distribución del suministro de agua (Mm3) por
tipo de uso (2019-2024)

Información obtenida de la solicitud de información con folio 110198700030825 



Consumo promedio anual en litros por
toma al día (2019-2024)

Doméstico
 299 L/T/D

Mixto  338 L/T/D

Comercial 
567 L/T/D

Industrial
 378 L/T/D

Beneficencia
4,829 L/T/D

El uso de agua se destina
pricipalmente al sector

comercial.



Análisis de Gasto por estrato social

2024 2025

0% 1% 2% 3% 4% 5% 6% 7% 8% 9% 10%

AB

C+

C

C-

D+

D

E

0.95%
1.06%

1.37%
1.53%

0.99%
1.04%

1.78%
1.87%

2.31%
2.41%

4.11%
4.29%

9.24%
9.65%

NSE Viviendas

AB 12,667

C+ 17,118

C 17,494

C- 18,057

D+ 17,514

D 28,005

E 5,379

Las cifras presentadas son estimaciones basadas en información oficial de SAPAL (Solicitudes de Transparencia: 110198700030825 y 110198700004726), complementadas con datos de CONEVAL y la AMAI.

2024 y 2025

Recomendaciones
internacionales



Suministro doméstico
2019-2024 (Mm3)

Consumo promedio
por toma

40 

300

Consumo y eficiencia

Viviendas sin acceso directo

0.86%466

Población

Tomas 2025

216,163

60,096

Zona 4
Demografía y servicio

Información obtenida de las solicitudes de acceso a la información pública (Folios 110198700030825 y 110198700004726) y datos del Censo de Población y Vivienda 2020 del INEGI.



Tipo de uso 2019 2020 2024 Variación 2019-2024

Doméstico 6.47 6.74 6.53 0.93%

Comercial 1.60 1.36 1.05 -34.38%

Mixto 0.63 0.65 0.61 -3.17%

De beneficencia 0.56 0.49 0.52 -7.14%

Industrial 0.27 0.28 0.63 133.33%

Distribución del suministro de agua (Mm3)
por tipo de uso (2019-2024)

Información obtenida de la solicitud de información con folio 110198700030825 



Consumo promedio anual en litros por
toma al día (2019-2024)

Doméstico
 310 L/T/D

Mixto  359 L/T/D

Comercial 
927 L/T/D

Industrial
 2,904 L/T/D

Beneficencia
5,347 L/T/D

1 toma industrial
consume 9 veces

mas que una toma
de uso doméstico.



Análisis de Gasto por estrato social

2024 2025

0% 1% 2% 3% 4% 5% 6% 7% 8% 9% 10%

AB

C+

C

C-

D+

D

E

0.93%
1.09%

1.33%
1.57%

1.01%
1.06%

1.89%
1.90%

2.34%
2.44%

4.16%
4.34%

9.36%
9.76%

NSE Viviendas

AB 3,984

C+ 7,559

C 9,987

C- 9,465

D+ 8,203

D 11,460

E 2,286

Las cifras presentadas son estimaciones basadas en información oficial de SAPAL (Solicitudes de Transparencia: 110198700030825 y 110198700004726), complementadas con datos de CONEVAL y la AMAI.

2024 y 2025

Recomendaciones
internacionales



Zona 1 Zona 2 Zona 3 Zona 4

Indicador

Tomas domésticas
(2025) 91,077 166,913 134,241 60,096

Consumo
doméstico L/T/D 289 283 288 299

Consumo
industrial L/T/D 1,355 793 378 2,904

Viviendas sin
agua 1,670 4,896 3,005 466

Principales hallazgos por zonas

Información obtenida de las solicitudes de acceso a la información pública (Folios 110198700030825 y 110198700004726) y datos del Censo de Población y Vivienda 2020 del INEGI.



zona 1 zona 2 zona 3 zona 4

AÑOS

PE
SO

S 
M

XN

2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
$180

$190

$200

$210

$220

$230

$240
El gasto aumentó

un 24.5%

Zona 2

Gasto Promedio Anual de
Consumo por Toma 2019-2025 

Se perfila como la
zona con mayor

potencial de
expansión futuraZona 1

Zona 2

Zona 3

Zona 4

Presentó un incremento
acumulado de 28%,

siendo el más elevado, sin
embargo, cuenta con el

menor no. de tomas
registradas

Zona 4

*Los datos presentados son estimaciones basadas en información de SAPAL (PNT)



Conclusiones

La vulnerabilidad hídrica 
se encuentra en las 

periferias de la ciudad

Más del 90% de las
viviendas tienen acceso
al agua mediante SAPAL



Sin embargo, el costo que implica
tener agua no es el mismo para todos,
principalmente para los estratos sociales
más vulnerables

La tarifa  base del agua es igual para todos

Conclusiones



El consumo por toma al día se encuentra entre
288 y 300 litros ( 75 y 79 l/h/d)

Esto implica una buena gestión del
órgano operador considerando que  
consumo se encuentra por debajo
de recomendado de la OMS (100
l/h/d)

Conclusiones



Gestión de SAPAL más
democrática y ciudadana

Mayor transparencia en
los procesos e información

Hacia el futuro



Mayor equidad y acceso 
al agua para todos

Mayor sustentabilidad
en la gestión hídrica

Hacia el futuro



PREGUNTAS Y
RESPUESTAS

Sesión de
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