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“A menos que se haga un
compromiso, solo hay
promesas y esperanzas;
pero no hay planes.”

-Peter Drucker-

Escritor, abogado y fildsofo austriaco
(1909 — 2005)
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OBSERVATORIO
CIUDADAND

Reunioén Publica anual con Fortalecimiento de
participacion activa de ciudadania. Mesa Ciudadana

Disminucion de porcentajes en

Reconogmyento de Obsgrvatono indicadores de seguridad (Reporte del
Legislativo de Guanajuato \ SESNSP)

Introduccion e Institucionalizacion del | Modelo de

Administrador Municipal (City Manager) Justicia Civica

Aplicacion de Modelo Concepto diferenciado de
Cero Tolerancia Infraestructura Social y Obra Publica

Declaracion 3De3 al inicio Disminucion de
y final del periodo Fraccionamientos Irregulares

Designacion de Calificacion en Transparencia, Acceso
Contralor Municipal a Informacion y Rendicion de Cuentas

Desarrollo de Administracion Publica
mediante modelos para innovacion




Criterios de TN

OBSERVATORIO

Evaluaci 6 n CIUDADANG

EN NO
CUMPLIDO PROCESO CUMPLIDO




Conforme a la evaluacién realizada, se considerd integrar el criterio

identificado como SIN_INFORMACION DISPONIBLE, atendiendo a SIN
aquellos compromisos en los que la informacién disponible NO INFORMACION
permite precisar en alguna de las categorfas antes mencionadas. DISPONIBLE




COM
PRY

MISOS

POR LEGN

Compromisos por Le 6 n

El Alcalde, Lic. Héctor Lépez Santillana en fecha 13 de junio de 2018, se

comprometié a cumplir 13 Compromisos por Ledn, a la fecha estos son los
resultados.

2
CUMPLIDOS

9
NO
CUMPLIDOS

INFORMACION
DISPONIBLE

OBSERVATORIO
CIUDADANO
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Fortalecimiento de la
Mesa Ciudadana

R@

MISO

POR LEON




Fortalecimiento de la
Mesa Ciudadana

O El Alcalde de octubre
2018 a agosto de 2019.

CUMPLIDO

POR LEON




Fortalecimiento de la
Mesa Ciudadana

El Modelo de Justicia Civica, fue un proyecto impulsado por
MCSylJ, considerando como eje central, el fortalecimiento a las
capacidades de las instancias de Seguridad Publica, sin

embargo

en toda la ciudad.

PR@

MISOS

POR LEGN




Fortalecimiento de la
Mesa Ciudadana

El numero de elementos habilitados para levantar denuncias es

O limitado.

R@

MISO

POR LECN




Fortalecimiento de
Mesa Ciudadana

Disminucién de porcentajes en
indicadores de seguridad

(Reporte del SESNSP)
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POR LEON
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Disminucion de porcentajes
en indicadores de seguridad

(Reporte del SESNSP)

R@

MISO

POR LEON




Disminucién de porcentajes
en indicadores de seguridad

(Reporte del SESNSP)

MISO

POR LEON
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CUMPLIDO




Disminucion de porcentajes
en indicadores de seguridad

(Reporte del SESNSP)

O

oct 2017 - Jul 2018 | oct 2018 - Jul 2019 CreC|m|ento de 2018 al 2019

2213 | 2854 0% B

De las 285 carpetas de investigacion por Homicidio Doloso en 2018 aumento PRG
342 carpetas de investigacion en 2019. MISOS

POR LEGN




Disminucion de porcentajes
en indicadores de seguridad
(Reporte del SESNSP)

PRG

MISOS

POR LEON

4
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CUMPLIDO




Disminucion de porcentajes
en indicadores de seguridad

(Reporte del SESNSP)

O

oct 2017 - Jul 2018 | oct 2018 - JU| 2019 CreC|m|ento de 2018 al 2019

1863 w4 10% A

De las 240 carpetas de investigacion por Homicidio Culposo en 2018
aumento 264 carpetas de investigacién en 2019.




Disminucion de porcentajes
en indicadores de seguridad

(Reporte del SESNSP)
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POR LEON
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Disminucién de porcentajes en
indicadores de seguridad

(Reporte del SESNSP)

O

oct 2017 - Jul 2018 | oct 2018 - Jul 2019 CreC|m|ento de 2018 al 2019

ERCR S

De las 1,597 carpetas de investigacion por Robo a negocio en 2018
aumento 2,224 carpetas de investigacion en 2019 .

POR LECN



Disminucion de porcentajes
en indicadores de seguridad

(Reporte del SESNSP)

PRG

MISOS

POR LEON
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Disminucion de porcentajes
en indicadores de seguridad

(Reporte del SESNSP)

decremento del 18%

O

oct 2017 - Jul 2018 | oct 2018 - Jul 2019 Decremento de 2018 al 2019

K2R 3

De las 869 carpetas de investigacion por Robo de Vehiculos en 2018
disminuy6 a 709 carpetas de investigacion en 2019.

POR LECN



Disminucién de porcentajes
en indicadores de seguridad

(Reporte del SESNSP)

MISO

POR LEON




Disminucién de porcentajes
en indicadores de seguridad

(Reporte del SESNSP)

MISO

POR LEON




Disminucion de porcentajes
en indicadores de seguridad

(Reporte del SESNSP)

MISO

POR LEON




Fortalecimiento de
Mesa Ciudadana

Disminucién de porcentajes en
indicadores de seguridad
(Reporte del SESNSP)

=
.% ' Modelo de

A COM
PR

MISOS -

s POR LEGN
\ - ‘

AT N

OBSERVATORIO
CIUDADAND




Establecer un Modelo
de
Justicia Civica

R@

MISO

POR LEON



3.1 ® Establecer un Modelo
- o
Justicia Civica

7
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Establecer un Modelo
de
Justicia Civica
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Establecer un Modelo
de
Justicia Civica
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Establecer un Modelo
de
Justicia Civica
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Fortalecimiento de

Mesa Ciudadana
Disminucién de porcentajes en
indicadores de seguridad

=
%.% . Modelo de

- Justicia Civica
COMEA:
L)

P R @ Concepto diferenciado de

(Reporte del SESNSP)

Infraestructura Social y

MISOS Obra Publica

POR LECN
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ats Py Establecer un Concepto

COM = . .

diferenciado de
ST Infraestructura Social y Obra
Publica

R@
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Establecer un Concepto
diferenciado de

Infraestructura Social y Obra
Publica

O Se ha considerado destinar un

CUMPLIDO R @

MISOS

POR LEON




Establecer un Concepto
diferenciado de

Infraestructura Social y Obra
Publica

O con Instancias Federales y Estatales.

R@

MISO

POR LEON




Fortalecimiento de
Mesa Ciudadana

Disminucidn de porcentajes en
indicadores de seguridad
(Reporte del SESNSP)

Modelo de
Justicia Civica

Concepto diferenciado
de Infraestructura
Social y Obra Publica

Disminucion de
Fraccionamientos
Irregulares
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Disminucién de
Fraccionamientos
Irregulares

R@

MISO

POR LEON




Disminucién de
Fraccionamientos
Irregulares
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Disminucion de
Fraccionamientos
Irregulares
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Disminucién de
Fraccionamientos
Irregulares

POR LECN




Fortalecimiento de
Mesa Ciudadana

Disminucidn de porcentajes en
indicadores de seguridad
(Reporte del SESNSP)

Modelo de
Justicia Civica

Concepto diferenciado
de Infraestructura
Social y Obra Publica

Disminucion de
Fraccionamientos
Irregulares

Calificacion en Transparencia,
Acceso a Informacién y
Rendicidon de Cuentas

AT N
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“*Cumplir con las obligaciones al 100% en IACIP
e INAIl para garantizar la transparencia, el aceso
a la informacién y rendicién de cuentas.
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CIUDADANO

Cumplir con las obligaciones al 100% en IACIP e
INAI para garantizar la transparencia, el aceso a la
informacién y rendicidn de cuentas

A junio de 2019, el municipio de Lebn, se encontraba en un

cumplimiento del 100%, en la evaluacibn de portales de

transparencia, recomendamos precisar en la informacién otorgada a los
solicitantes y limitar la informacién reservada al minimo posible.*

COM
PRY

MISOS




Desarrollo de Administracion
Publica mediante modelos para
innovacion

Fortalecimiento de
Mesa Ciudadana

Disminucidn de porcentajes en
indicadores de seguridad
(Reporte del SESNSP)

Modelo de
Justicia Civica

Concepto diferenciado
de Infraestructura
Social y Obra Publica

Disminucion de
Fraccionamientos
Irregulares

Calificacion en Transparencia,
Acceso a Informacion y
Rendicién de Cuentas

AT N

OBSERVATORIO
CIUDADANO

de Leon
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* Que el 100% de los tramites de la administracion publica
municipal se puedan realizar por medio de internet

Reducir en un 10% el gasto corriente destinado a némina y
honorarios en Ila administraciobn publica municipal vy
aplicarlo en proyectos de seguridad
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OBSERVATORIO
CIUDADANO

Que el 100% de los tramites de la
administracion publica municipal se puedan
realizar por medio de internet

Al 16 de agosto de 2019, el avance es de 22%,
considerando que de los 251 tramites, s6lo se pueden

realizar 54.
" COM
PROCESO P R@

MISOS
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CIUDADANO

Reducir en un 10% el gasto corriente destinado a
ndmina y honorarios en la administracion publica
municipal y aplicarlo en proyectos de seguridad.

El gasto corriente de la administracidn municipal en la
O comparativa de julio de 2016 a 2019 se ha

incrementado en un 11% .

COM
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Designacion de
Contralor Municipal

Desarrollo de Administracion
Publica mediante modelos para
innovacion

Fortalecimiento de
Mesa Ciudadana

Disminucidn de porcentajes en
indicadores de seguridad
(Reporte del SESNSP)

Modelo de
Justicia Civica

Concepto diferenciado
de Infraestructura
Social y Obra Publica

Disminucion de
Fraccionamientos
Irregulares

Calificacion en Transparencia,
Acceso a Informacion y
Rendicién de Cuentas

AT N

OBSERVATORIO
CIUDADANO

de Leon




TN

OBSERVATORIO
CIUDADANO

“* Designacion de Contralor Municipal por el
Consejo Ciudadano de Contraloria Social
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fecha 8 de noviembre de 2018.

NO

CUMPLIDO

El alcalde designé al Contralor Municipal en

TN

OBSERVATORIO
CIUDADANO

COM
PRY

MISOS

POR LEON




Fortalecimiento de
Mesa Ciudadana

Disminucidn de porcentajes en
indicadores de seguridad
(Reporte del SESNSP)

; Modelo de

Justicia Civica
OMEZL:
L]

R Concepto diferenciado
de Infraestructura

MISO Social y Obra Publica

POR LECN

., o Disminucién de
Declaracion 3De3 al inicio y Eraccionamientos
final del periodo

Irregulares

, B Calificacion en Transparencia,
Designacion de

Contralor Municipal Acceso a Informacidn y
ontralor Viunicipa Rendicion de Cuentas

Desarrollo de Administracion OBSERVATORIO

Publica mediante modelos para

innovacion CIUDADANO

de Leon
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. Presentar las declaraciones ossereoro
3 de 3 CIUDADANQ

**Presentar las declaraciones 3 de 3 al inicio del
periodo

s*Presentar las declaraciones 3 de 3 al final del

periodo
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OBSERVATORIO

araciones 3 de 3 al  ciuosDaNg
inicio del periodo
El plazo para el cumplimiento de este compromiso
fue el dia 31 de mayo de 2019 y se cumplidé en
tiempo y forma con el proceso.

O Sin embargo, a la fecha no se cuenta con
informaciéon de las declaraciones por parte de
Organismos Paramunicipales y Fideicomisos que
manejan fondos publicos

Presentar las /TN

' -~ ICOM
CUMPLIDO P R@

MISOS




Presentar las TN
#3Dhe3 declaraciones 3 de 3 al OO TADAND

final del periodo

Presentar las declaraciones 3 de 3
al final del periodo

SIN INFORMACION DISPONIBLE PARA EVALUAR EL COMPROMISO

MISOS




Fortalecimiento de
Mesa Ciudadana

Disminucidn de porcentajes en
indicadores de seguridad
(Reporte del SESNSP)

Modelo de
Justicia Civica

Aplicacion de Modelo R @ Concsp'jofdlfertenclcado
Cero Tolerancia e Infraestructura

MISO Social y Obra Publica

POR LECN

., Disminucién de
Declaracion 3De3 al Fraccionamientos
inicio y final del periodo

Irregulares

, B Calificacion en Transparencia,
Designacion de

Contralor Municipal Acceso a Informacidn y
ontralor Viunicipa Rendicion de Cuentas

Desarrollo de Administracion OBSERVATORIO

Publica mediante modelos para

innovacion CIUDADANO

de Leon




Aplicacion de Modelo TN
Cero Tolerancia CESERVATCRO

/

‘¢ Cumplimiento estricto del Reglamento de Transito
Municipal

/

*¢ Cumplimiento estricto de las Normas Ambientales

/

¢ Cumplimiento estricto del Reglamento de Mercados
Publicos y uso de via publica

COM
PRY

MISOS




Aplicacion de Modelo TN
Cero Tolerancia CESERVATORG

Cumplimiento estricto del Reglamento de
Transito Municipal

El nuevo Reglamento de Policia y Vialidad entré
en vigor en enero de 2019, sin embargo es
O evidente la falta de cumplimiento del mismo; al
percibirse el desorden en la ciudad, con la comisién
de las diferentes faltas administrativas en las calles.

\[0]

CUMPLIDO



Aplicacion de Modelo TN

OBSERVATORIO

Cero Tolerancia CIUDADANQ

Cumplimiento estricto del Reglamento de Transito Municipal

La aplicacion del Modelo Cero Tolerancia estima el
incremento en el nimero de infracciones y multas,

sin embargo en comparativa evaluando el mismo periodo,

O

denota una disminucion del 49% en el total de

infracciones registradas por la Direcciéon de Transito Municipal.

Enero-junio 2018 Enero-junio 2019 | Disminuciéon de 2018 al 2019

99,579 50,993 49%




Aplicacion de Modelo
Cero Tolerancia

Cumplimiento estricto del Reglamento de Transito Municipal

Multas aplicadas por la Direccion de Transito Municipal

TN

OBSERVATORIO
CIUDADAND

Falta administrativa

Enero-junio 2018

Enero-junio 2019

Disminucién de 2018 al 2019

a) No uso del cinturén
de seguridad

5,275

1,693

68%

b) Vehiculos sin placa

4,328

3,316

23%

0 porvidrios 3,040 | 2,057 | 32%
polarizados

d) Transitar en Carril

exclusivo del Transporte 570 116 80%

publico

e) Exceso de velocidad

1,869

1,115

40%




Aplicacion de Modelo TN

OBSERVATORIO

Cero Tolerancia CIUDADANQ

Cumplimiento estricto del Reglamento de Transito Municipal

En contraste con la disminucion de la aplicacion de infracciones, se
O observa el incremento en el numero de Homicidios Culposos en
Ledn, (ocasionados en gran medida por vehiculos a exceso de
velocidad, conductores en estado de ebriedad, no uso del cinturén
de seguridad, etc.).

Infiriendo que el decremento en las faltas registradas, podria
atribuirse a posibles actos de corrupcién y abusos de la autoridad.

Es indispensable generar una Campafa de Sensibilizacién del
cumplimiento del Reglamento, asi como la aplicacién de multas de
advertencia en los casos pertinentes.



Aplicacioén de Modelo Cero Tolerancia

Cumplimiento estricto del Reglamento de Transito Municipal

OBSERVATORIO
CIUDADAND




Aplicacioén de Modelo Cero Tolerancia

Cumplimiento estricto del Reglamento de Transito Municipal

OBSERVATORIO
CIUDADAND




Aplicacion de Modelo TN
Cero Tolerancia CESERATORO

Cumplimiento estricto de las Normas Ambientales

La Direccion de Gestion Ambiental, indica que han realizado
brigadas verdes, sin embargo;

Conforme la OMS, hasta 2016 se consideraba un déficit de
O 4 m2 de areas verdes por habitante.

En 2018 se registraron 120 dias, en 2019 van 57 dias
con mediciones de Calidad del Aire, fuera de la norma
oficial.

) CoMm
CUMPLIDO P R @

MISOS




TN

Aplicacion de Modelo
. OBSERVATORIO
Cero Tolerancia CIUDADANQ

Cumplimiento estricto de las normas ambientales

El deterioro al medio ambiente se ha incrementado,
considerando

- El parque vehicular ha incrementado en 13% en los
ualtimos 3 anos.

O * 4 mil 627 toneladas de contaminantes se generan
anualmente a través de los 278 productores ladrilleros.

 Ledn, necesita mas de 15 millones de m2 de areas
verdes y 513,600 arboles.

* El uso de pesticidas no biodegradables téxicos, en las
practicas ambientales degradan los recursos naturales.



OBSERVATORIO

Cero Tolerancia CIUDADANQ

W Aplicacion de Modelo TN

O Cumplimiento estricto del Reglamento de
Mercados Publicos y uso de via publica

EN
PROCESO




w Aplicacién de Modelo 7

Cero Tolerancia CIUDADANG

Cumplimiento estricto del Reglamento de
Mercados Publicos y uso de via publica

Aun con la regularizacion de cesiones de derechos
O en Mercados Publicos y la autorizacion de refrendos

para comercio fijo y semifijo, sigue proliferando la
instalacién de comercio informal.



Aplicacion de Modelo TN
Cero Tolerancia CESERVATORG

Cumplimiento estricto del Reglamento de Mercados
Publicos y uso de via publica




Introduccion e Institucionalizacion
del Administrador Municipal
(City Manager)

Aplicacion de Modelo
Cero Tolerancia

Declaracion 3De3 al
inicio y final del periodo

Designacion de
Contralor Municipal

Desarrollo de Administracion
Publica mediante modelos para
innovacion

Fortalecimiento de
Mesa Ciudadana

Disminucidn de porcentajes en
indicadores de seguridad
(Reporte del SESNSP)

Modelo de
Justicia Civica

Concepto diferenciado
de Infraestructura
Social y Obra Publica

Disminucion de
Fraccionamientos
Irregulares

Calificacion en Transparencia,
Acceso a Informacion y
Rendicién de Cuentas

TN

OBSERVATORIO
CIUDADANO

de Leon




"y Introduccién e AT N

ﬁgg@ : Institucionalizacién del OBSERVATORIO
MsoS . . s CIUDADANQ

Administrador Municipal

h (City Manager)

ab

** Implementacion del Administrador de Ciudad

COM
PRY

MISOS




Introduccién e
u . o o 4
== Institucionalizacion del E%V%
Administrador Municipal
(City Manager)

La implementacion de un Administrador de Servicios
O Municipales, no se ajusta al perfil del

ADMINISTRADOR DE CIUDAD, y no asegura la
trascendencia de la responsabilidad.

NO
CUMPLIDO




Reconocimiento de Observatorio
Legislativo de Guanajuato

Introduccion e Institucionalizacion del
Administrador Municipal
(City Manager)

Aplicacion de Modelo
Cero Tolerancia

Declaracion 3De3 al
inicio y final del periodo

Designacion de
Contralor Municipal

Desarrollo de Administracion
Publica mediante modelos para
innovacion

Fortalecimiento de
Mesa Ciudadana

Disminucidn de porcentajes en
indicadores de seguridad
(Reporte del SESNSP)

Modelo de
Justicia Civica

Concepto diferenciado
de Infraestructura
Social y Obra Publica

Disminucion de
Fraccionamientos
Irregulares

Calificacion en Transparencia,
Acceso a Informacion y
Rendicién de Cuentas

AT N

OBSERVATORIO
CIUDADANO

de Leon




Reconocimiento de
Observatorio Legislativo
de Guanajuato




Reconocimiento de
Observatorio Legislativo
de Guanajuato

En el Observatorio Ciudadano de Leodn,

O por lo
que requerimos que una vez conformado, la
Administracién actual

R@

MISO

POR LEON




Reunion Publica anual con
participacion activa de ciudadania.

Reconocimiento de Observatorio
Legislativo de Guanajuato

Introduccion e Institucionalizacion del
Administrador Municipal
(City Manager)

Aplicacion de Modelo
Cero Tolerancia

Declaracion 3De3 al
inicio y final del periodo

Designacion de
Contralor Municipal

#3De3

R@

MISO

POR LECN

Desarrollo de Administracion
Publica mediante modelos para
innovacion

Fortalecimiento de
Mesa Ciudadana

Disminucidn de porcentajes en
indicadores de seguridad
(Reporte del SESNSP)

Modelo de
Justicia Civica

Concepto diferenciado
de Infraestructura
Social y Obra Publica

Disminucion de
Fraccionamientos
Irregulares

Calificacion en Transparencia,
Acceso a Informacion y
Rendicién de Cuentas

TN

OBSERVATORIO
CIUDADANO

de Leon




Reunién Publica anual con
participacion activa de
ciudadania.
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13.1 Reunién Publica anual con
% o ®.+ participacién activa de

ciudadania.

O Actualmente
que permita cumplir con el

Compromiso de la Reunién Publica.

e R@
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POR LEON




TR

U HECTOR LOPEZ SANTILLANA
ALCALDE DE LEON
PRESENTE

)

Evaluation de Co t"ur‘_-" 208 PO Ledn, revisados por

sadano oe Leon f 3 , juevos 1%
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WRE RVATORIO CRUDADANG
DE LEOMAC
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Héctor Lépez S. @hlsantillana - 13 jun.

/TN

OBSERVATORIO
CIUDADANQ

AV

Ratifico mi compromiso con el @ocl_mx al firmar los #CompromisosPorLedn y la

sociedad civil organizada y participativa para continuar fortaleciendo por medio
de un modelo de planeacion, la seguridad, conectividad, organizacion y
competitividad de #Ledn . #SantillanaSi




Reunion Publica anual con participacion
activa de ciudadania.

Reconocimiento de Observatorio
Legislativo de Guanajuato

Introduccién e Institucionalizacid
del Administrador Municipal
(City Manager)

Aplicacion de Modelo
Cero Tolerancia

Declaracion 3De3 al
inicio y final del periodo

Designacion de
Contralor Municipal

Desarrollo de Administracion
Publica mediante modelos para
innovacion

Fortalecimiento de
Mesa Ciudadana

Disminucién de porcentajes en
indicadores de seguridad
(Reporte del SESNSP)

Modelo de
Justicia Civica

Concepto diferenciado
de Infraestructura
Social y Obra Publica

Disminucion de
Fraccionamientos
Irregulares

Calificacion en Transparencia,
Acceso a Informacion y
Rendicién de Cuentas
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OBSERVATORIO
CIUDADANO

de Leon
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2
CUMPLIDOS

9
NO
CUMPLIDOS

1 1
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Conclusiones

Considerando cada uno de los Compromisos a la fecha el 48% se
encuentran NO CUMPLIDOS.

Se ha incrementado la Incidencia Delictiva en 3 de los 4 delitos
evaluados.

No se observa un Modelo de Cero Tolerancia eficaz aplicado en la
ciudad.
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Conclusiones

El Modelo de Justicia Civica, propuesto por la MCSyl y por Observatorio
Ciudadano de Ledn, en su funcionamiento es limitado.

* El numero de Policias con atribuciones de investigacién es minimo.

* La permanencia de los CAV'S actualmente es incierta, tras una inversion

de poco mas de 14 Mdp en la creacion y equipamiento de estos, es un
error destinarlos a un fin diferente.

 Se denota la dificultad para consolidar acuerdos con las instancias
pertinentes.

* Falta difusiobn de las estrategias implementadas por la Secretaria de
Seguridad Publica.
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Conclusiones

* NO se identifican avances en materia de regularizacion de asentamientos.

* Es indispensable la eficiencia de la Secretaria de Seguridad Publica, y la
transparencia en el uso de los recursos orientados a la proteccion y seguridad
de ciudadania.

* La figura del Administrador de Servicios Municipales, dista en gran medida de
un ADMINISTRADOR DE CIUDAD.




Peticiones

 RENDICION DE CUENTAS CON BASE EN INDICADORES
PRECISOS.

e PUBLICACION DE LOS PLANES DE TRABAJO CON INDICADORES
DE MEDICION CLAROS.

 ATENCION A ASENTAMIENTOS IREGULARES, QUE PERMITAN
MEJORAS EN LA CALIDAD DE VIDA DE LA POBLACION MAS
DESPROTEGIDA.
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Peticiones COADAND

e EXHORTAMOS AL ALCALDE A REALIZAR LA EMVIPE 2019, CON LA FINALIDAD DE
EVALUAR LOS RESULTADOS OBTENIDOS EN EL PERIODO EN MATERIA DE
SEGURIDAD PUBLICA.

e APLICACION DEL MODELO CERO TOLERANCIA.

e INSTAMOS AL ALCALDE A OTORGARNOS UNA FECHA CON EL OBJETIVO DE
CELEBRAR LA REUNION PUBLICA ANUAL CON PARTICIPACION ACTIVA DE LA
CIUDADANIA.
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iGracias por su asistencia!
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